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Automatizacién: una historia de largo recorrido

Etapas iniciales

Catalizadores

» Los departamentos de sistemas como early adopters

» Elimpulso de la iniciativa de gestion multi-cloud

®
» Actividad y nimero de integraciones realizadas por la comunidad de

» Comparativa con otras soluciones de comunidad y empresariales

Ansible

» La garantia de la licencia GPL



Automatizacién: una historia de largo recorrido

Etapas iniciales
Casos de uso desarrollados
» Provision de infraestructuras sobre multiples proveedores

» Gestidn de la configuracion y cumplimiento de directivas de
seguridad

» Delegacion de tareas a equipos de operacion

» Entrega y mantenimiento de aplicaciones tradicionales

» |ntervenciones en entornos con ventanas de mantenimiento
reducida



Automatizacién: una historia de largo recorrido

Etapas iniciales
Casos de uso desarrollados
» Operativas sobre el puesto de trabajo y gestion hybrid multi-cloud
»  Workflows gestionados por herramientas ITSM

» Informes en tiempo real y procedimientos de remediacién
automatica

» Desarrollo de interfaces entre el SOC y operaciones
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Desarrollo de negocio de la automatizacion

Industrializacion de las tecnologias de la informacién
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Automatizacién: una historia de largo recorrido

Desarrollo de negocio de la automatizacion

Industrializacion de las tecnologias de la informacién




Punto de saturacién

Desarrollo de negocio de la automatizacion

El caso de éxito rotundo
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Plataformas escalables

Desarrollo de negocio de la automatizacion

Mission & Vision?
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Desarrollo de negocio de la automatizacion

Mission & Vision?
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Back to Basics

El disefio del plan de accion

;. Como se producen los automatismos?
Ciclo de vida, Propiedad Intelectual, seguridad,
nivel de reutilizacion, documentacion,
publicacion a la comunidad interna

Analisis de los esfuerzos de la practica
Mantenimiento y desarrollo de todos los

elementos

Revision del objetivo de la automatizacion
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Back to Basis

El disefio del plan de accion

Inclusion de un proceso de consulta y descarga de
automatismos dentro del catalogo de servicios
corporativo

Diseno del ciclo de vida y herramientas para la
gestion del desarrollo de automatismos

Formacion universal y mejor definicion de las tareas
del equipo existente de automatizacion

Adopcién de Red Hat Ansible Automation Platform

& RedHat
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Resumen & QA

» Ansible es el standard de facto en el mercado

» La automatizacion deberia ser un pilar estratégico y no una ventaja
técnica

» Reevaluar la naturaleza de nuestro negocio antes de disefiar una
iniciativa de automatizacion

» Estimar la formacion universal vs células de automatizacion
» Gestionar el ciclo de vida de los automatismos

» Contar con una vision conjunta de los expertos técnicos y de negocio
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